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Paderborn/ Detmold, 16. Februar 2018
Stabile Zahlen bei zunehmender digitaler Ndhe

Sparkasse Paderborn-Detmold schlieBt Geschiftsjahr
2017 erfolgreich ab

Digitalisierung, zunehmende Regulatorik und
weiter anhaltende Niedrigzinsen — ein
anspruchsvolles Umfeld fuir Banken und
Sparkassen in Deutschland. Vor diesem
Hintergrund zeigte sich der Vorstandsvorsitzende
Hans Laven mit dem Geschéftsjahr zufrieden: ,Wir
sind die Herausforderungen aktiv angegangen. Wir
konnten unsere Kunden von unseren Leistungen
Uberzeugen. Dieses Vertrauen hat zu einem
Wachstum der Bilanzsumme um 2,7 % auf 6,8 Mrd.
Euro gefuhrt und wir sind weiterhin starker Partner
unserer Kunden und der Wirtschaft in der Region.”
Der Bestand an Kundenkrediten stieg und die
Darlehenszusagen konnten um 6,5 % gesteigert
werden. Ein Treiber dieses Wachstums war erneut
der Wohnungsbau mit tiber 430 Mio. Euro Zusagen
im vergangenen Jahr.

Bei den Kundeneinlagen bleiben zwei Trends im
Kundenverhalten intakt. Kunden wollen sich beim
aktuell niedrigen Zinsniveau nicht langfristig
binden. Sie meiden Sparbriefe und ziehen sich
auch aus dem klassischen Sparbuch zurtick. Auf
der anderen Seite steigt das Interesse fiir
Wertpapieranlagen. Der Bestand des betreuten
Kundenwertpapiervermdgens wuchs um tiber 94
Mio. Euro im vergangenen Jahr und es gab einen
Nettozuwachs an Depots beim Wertpapierhaus
Deka um 10 %.
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Das niedrige Zinsumfeld fuhrte trotz einer
Reduzierung der Kosten um 700.000 Euro zu
einem konstanten Ergebnis. Der ausgewiesene
Jahresiiberschuss nach Steuern bleibt mit 18,3
Mio. Euro voraussichtlich stabil. ,Wir haben unser
Ziel fur 2017 erreicht und sind zufrieden mit dem
Ergebnis. Trotz der reduzierten Kosten konnten
wir in entscheidende Zukunftsfelder investieren
und beschéftigen uns intensiv mit der
Digitalisierung®, so Hans Laven weiter.

Ndhe ist nicht ortsgebunden

Die groRte Sparkasse in Ostwestfalen-Lippe bleibt
weiterhin mit 56 Geschdftsstellen in der Region
vertreten. Vorstandsmitglied Hubert Boddeker
sagt: ,,Wir sind zufrieden, dass wir im aktuellen
Niedrigzinsumfeld unsere Filialstruktur aufrecht
erhalten konnten. Gerade weil wir um die
Bedeutung personlicher Ndhe zu unseren Kunden
wissen, bleiben wir in allen Kommunen vertreten.”

»Im Jahr 2017 haben wir tiber eine Mio. Euro in die
Modernisierung unserer Filialen investiert.
Daneben haben wir aber auch 1,1 Mio. Euro in die
Weiterentwicklung unserer technischen
Infrastruktur investiert®, so Vorstandsmitglied
Andreas Trotz. Der Trend zur Nutzung der digitalen
Zugange ist bei den Kunden weiter ungebrochen:
Die Nutzung des Online Bankings stieg bei
Privatkunden im vergangenen Jahr auf 56 %.
Unter den gewerblichen Kunden waren sogar 80 %
Online Banking-Nutzer. Angesichts dieser
Entwicklungen hat die Sparkasse im vergangenen
Jahr einen eigenen Bereich ins Leben gerufen, der
sich darum kiimmert, dass Kunden die Leistungen
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der Sparkasse ortsunabhdangig nutzen kénnen -
per Telefon, PC, Tablet oder Smartphone.

Ndhe ist eine personliche Angelegenheit

Im vergangenen Jahr beendeten 67
Auszubildende ihre Berufsausbildung bei der
Sparkasse Paderborn-Detmold und 64 von ihnen
wurde auch ein Vertrag angeboten, darunter 63
Bankkaufleute und ein Kaufmann fur
Versicherungen und Finanzen. Auch fur die
Zukunft ist weiterer Personalbedarf abzusehen
und es wurden im September 18 neue
Auszubildende eingestellt. Im Jahr 2017 wurde die
Sparkasse Paderborn-Detmold laut Capital
(11/2017) wieder als einer der besten Ausbilder in
Deutschland bewertet.

Hohes gesellschaftliches Engagement

Ndhe ist der Sparkasse Paderborn-Detmold auch
zu Ehrendamtlern und Initiativen in der Region
wichtig. 865 Projekte wurden mit Spenden und
Sponsoring im Jahr 2017 mit einem
Fordervolumen von insgesamt gut 1 Mio. Euro
unterstiitzt. Davon floss ein GroRteil in kulturelle
Projekte und in Unterstilitzungen der hiesigen
Wissenschaft und Forschung. So gingen 40.000
Euro an die Hochschule Ostwestfalen-Lippe und
die Musikhochschule in Detmold fiir eine
gemeinsame Stiftungsprofessur. Weitere 40.000
Euro erhielt die Universitat Paderborn zur
Er6ffnung der garage33, einem Treffpunkt fiir
Unternehmer und Griinder. ,Wir sind Gberzeugt,
dass in unserer dynamischen Region viel
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Kreativitat und Innovation vorhanden sind“, sagt
Arnd Paas vom Vorstand der Sparkasse Paderborn-
Detmold. ,Wir nutzen unsere Kontakte auch, um
die verschiedenen Akteure zusammen zu bringen.
Das bringt unsere Region weiter nach vorne.“

Ausblick auf das Geschiftsjahr 2018

Fir das Geschdftsjahr 2018 plant der Vorstand der
Sparkasse Paderborn-Detmold den weiteren
Ausbau der digitalen Angebote. Im zweiten Quartal
2018 wird eine videobasierte Beratung im
Digitalen Beratungs-Center der Sparkasse
Paderborn-Detmold starten. So wird Beratung vom
Wohnzimmer aus erlebbar.

Aber nicht nur die komplexen Beratungsthemen,
auch die alltaglichen Services sollen fiir Kunden
digitaler werden. So ist etwa im Bereich der Mobile
Payments das kontaktlose Bezahlen tibers
Smartphone mit der Sparkassen-App ein laufendes
Projekt zur Digitalisierung, das in 2018 fur Kunden
erlebbar werden soll.
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Foto: Nicole Stiiker.

Auf dem Foto:

Sitzend: Stefanie Becker-Schitte,
Abteilungsleiterin Digitales Beratungs-Center.
Stehend von links — der Vorstand der Sparkasse
Paderborn-Detmold: Andreas Trotz, Hans Laven,
Arnd Paas und Hubert Boddeker.
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Faktenblatt (Stand: 31.12.2017):

= Anzahl Kunden: 253.530 Privatkunden
15.941 Geschdftskunden
= Anzahl Konten: 696.161 (davon 280.096 Girokonten)
= Bilanzsumme: 6,8 Mrd. Euro
= Kreditvolumen: 4,9 Mrd. Euro
= Kundeneinlagen: 5,2 Mrd. Euro

= Betreutes

Kundenwertpapiervermégen 1,38 Mrd. Euro
= Betriebsergebnis vor Bewertung: 67,91 Mio. Euro
= Anzahl Mitarbeiter: 1.276 Personen (inkl. Auszubildende)
= Anzahl Auszubildende: 92 junge Menschen
= Regional geférderte Projekte: uber 865 Projekte
= Fordervolumen: tber 1 Mio. Euro

Fiir weitere Informationen und Fragen:

Elmo SpieR

Sparkasse Paderborn-Detmold
Telefon 05251 292-1451
Elmo.spiess@sparkasse-pd.de



